
w Gdańskim Parku 
Naukowo -Technologicznym

WIRTUALNE BIURO



„Co roku w Polsce powstaje około 300 tysięcy 
firm, z czego przeżywa tylko jedna trzecia.”

Puls Biznesu, publ. on-line z 29.12.2009

Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym



Oprócz pomysłu na działalność potrzeba 
zwykle:

o Zawsze: adresu siedziby,  telefonu (niekoniecznie stacjonarnego, 
chociaż stacjonarny podnosi prestiż firmy),

o Często:  miejsca do spotkania z Klientem, osoby odbierającej 
telefony,  faksu,  maila, strony www, obsługi księgowej,  obsługi 
kadrowej,  pomocy w poszukiwaniu kapitału,

o Rzadko: prawnika, eksperta (doradcy w specjalistycznej 
dziedzinie).

Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym



Oprócz pomysłu na działalność potrzeba 
zwykle:

o Zawsze: adresu siedziby,  telefonu (niekoniecznie stacjonarnego, 
chociaż stacjonarny podnosi prestiż firmy),
700 zł  

o Często:  miejsca do spotkania z Klientem, osoby odbierającej 
telefony, faksu,  maila, strony www, obsługi księgowej,  obsługi 
kadrowej,  pomocy w poszukiwaniu kapitału,
2 000 zł,  300 zł, 

o Rzadko: prawnika, eksperta (doradcy w specjalistycznej 
dziedzinie).

razem 3 000 zł

Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym



Ale można inaczej - w  Wirtualnym Biurze
w Gdańskim Parku Naukowo – Technologicznym

- Firmy „inkubatorowe” – 0 zł
- Firmy spoza Parku – 390 zł netto

Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym



Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym

Pakiet Wirtualne Biuro
• prestiżowy adres : siedziby lub korespondencyjny
• obsługa korespondencji przychodzącej - obsługa korespondencji pocztowej 

według instrukcji Klienta.
• obsługa korespondencji wychodzącej - obsługa korespondencji według 

instrukcji Klienta.
• usługa odbierania połączeń telefonicznych do Klienta na linii telefonicznej 

Centrum lub Klienta.
• możliwość korzystania z sal konferencyjnych - spotkania na terenie GPN-T .
• Panel użytkownika - serwis internetowy zabezpieczony szyfrowanym 

połączeniem, w którym dostępne są na życzenie: m.in. korespondencja 
(skany), faksy w PDF oraz odebrane telefony z zapisaną notatką o treści 
rozmowy, 

• możliwość rezerwacji i korzystania z zasobów (sprzęt biurowy, komputery itp.)



Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym

Potencjalni klienci
• osoby rozpoczynające działalność biznesową
• małe przedsiębiorstwa szukające oszczędności przy 

zachowaniu pełnego profesjonalizmu obsługi
• wolne zawody,  „wolni strzelcy” 
• firmy z innych miejscowości planujące  rozszerzyć 

działalność na obszar Trójmiasta
• klienci zagraniczni zamierzający założyć 

w Polsce oddział swojej firmy



Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym

• prestiżowy adres w Parku Naukowo Technologicznym, polepszający wizerunek firmy,
• obniżenie kosztów prowadzenia działalności biznesowej (związanych z wynajmem 

biura i kosztami jego  eksploatacji, zakupem sprzętu, zatrudnieniem personelu);
• oddzielenie sfery prywatnej klienta od biznesowej poprzez rejestrację firmy pod 

adresem inny niż domowy;
• odciążenie klienta od obowiązków biurowo – księgowych, 
• lepsza organizacja pracy = większa efektywność prowadzenia działalności bez tracenia 

czasu na urzędowe formalności = zwiększenie szans na sukces
• gwarancja rzetelnej i  profesjonalnej obsługi potencjalnego klienta, profesjonalizm za 

niską cenę.
• nowoczesność; oszczędność czasu, wygoda.

Zalety płynące z korzystania 
z wirtualnego biura



Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym

Oferowane usługi



Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym

• pakiet Wirtualne Biuro oraz dodatkowo:
• dedykowana linia telefoniczna - możliwość posługiwania się 

numerem telefonu, odbieranym samodzielnie, lub przez 
pracownika Wirtualnego Biura.

• dedykowany numer faksu - obsługa faksów przychodzących 
i wychodzących według instrukcji Klienta, otrzymywanie faksów 
w postaci pdf, możliwość wysyłania faksu ze strony www.

• usługa odbierania połączeń telefonicznych na dedykowanej linii 
telefonicznej Klienta - profesjonalny zespół recepcyjny odbierający 
telefony w imieniu Firmy zgodnie z instrukcjami Klienta.

• przekierowanie połączeń - nowoczesny system telefoniczny 
umożliwiający przekierowanie połączeń na wybrany numer. 

Pakiet Wirtualne Biuro Premium



Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym

Pakiet Księgowość
• prowadzenie księgowości - doświadczone 

księgowe posiadające uprawnienia 
zawodowe do prowadzenia ksiąg 
rachunkowych.

• księgowość on-line – klient ma dostęp do 
danych finansowych firmy przez Internet 
24h/dobę, 7 dni w tygodniu



Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym

Pakiet Obsługa kadrowa i BHP

• prowadzenie akt osobowych, płacowych i 
ewidencji czasu pracy oraz innych 
dokumentów związanych ze stosunkiem 
pracy 
organizowanie i przeprowadzanie szkoleń 
bhp 



Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym

Opieka prawna - stałe bądź doraźne 
doradztwo prawne w zakresie prowadzenia 
działalności gospodarczej prowadzone przez 
doświadczonych prawników ze 
współpracującej kancelarii adwokatów i 
radców prawnych

Pakiet Opieka Prawna



Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym

Pakiet na rozpoczęcie 
działalności gospodarczej

Komplet usług doradczych, prawnych, 
księgowych oraz w zakresie pozyskania 
kapitału, pozwalających podjąć decyzję 
o założeniu działalności gospodarczej 
i jej skuteczne rozpoczęcie.



Strona logowania
(www.fbiuro.pl)



Okno „Start”

• aktualne informacje 
widoczne od razu po 
zalogowaniu 

• najświeższe wiadomości 
zebrane w jednym 
miejscu

• przejrzystość , wygoda 
przeglądania



Okno „Kalendarz”
• szczegółowa lista 

udostępnianego sprzętu
• intuicyjna rezerwacja 

potrzebnych zasobów
• dokonywanie rezerwacji 

w czasie rzeczywistym –
wykluczenie ryzyka  zajęcia 
terminu przez innych 
użytkowników w tym samym 
czasie

• podgląd na rezerwacje innych 
użytkowników – uniknięcie 
pokrywania się terminów  



Okno „Kalendarz” cd.
• kalendarz połączony z 

możliwością ustawiania 
przypomnień

• wszystkie ważne terminy 
zebrane w jednym 
miejscu

• personalizacja 
przypomnień za pomocą 
ustawiania rangi 
wydarzenia, dokładnej 
godziny częstotliwości, 
koloru i treści notatki



Okno „Odebrane telefony”

• historia połączeń 
wykonanych do Klienta

• dostęp do treści 
rozmowy zapisany w 
formie krótkiej notatki

• informacje 
identyfikujące rozmówcę 
typu nazwisko, nazwa 
firmy, nr telefonu



Okno „Poczta przychodząca”
• książka korespondencji 

przychodzącej w formacie 
elektronicznym 

• historia otrzymywanej 
korespondencji dostępna 
24h/dobę 7 dni w tygodniu

• możliwość zapoznania się z 
treścią listu zeskanowanego 
w formacie pdf

• informacje na temat 
nadawcy, rodzaju przesyłki 
oraz dacie jej nadesłania



Okno „Poczta wychodząca”
• książka korespondencji 

wychodzącej w postaci 
elektronicznej

• możliwość  śledzenia 
przesyłki dzięki nadawanym 
jej statusom

• wgląd do kosztów 
ponoszonych na opłaty 
pocztowe

• historia wysłanych przesyłek
• wygoda , oszczędność czasu 

– dzięki uniknięciu stania w 
kolejkach na Poczcie



Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym

Zalety aplikacji serwisu fbiuro.pl
• dostęp przez Internet bez ograniczeń czasowych
• prostota, intuicyjność w obsłudze
• bezpieczeństwo informacji zapewnione przez szyfrowane 

połączenie
• wygoda i oszczędność czasu
• dostęp do danych od razu po zalogowaniu
• ograniczenie zużycia papieru, dzięki możliwości 

prowadzenia książki korespondencji w formie elektronicznej



Wirtualne Biuro 
w Gdańskim Parku Naukowo Technologicznym

Podsumowanie
Wirtualne biuro dostarcza przedsiębiorcy w 
jednym miejscu:

 komplet potrzebnych usług wspierających jego 
działalność gospodarczą, 

 pozwalając mu skupić się na rozwijaniu jego 
biznesu

 za kwotę zdecydowanie niższą niż odrębnie 
kupowane usługi na rynku.



Dane kontaktowe

Pomorskie Centrum Biznesu
ul. Trzy Lipy 3

80-172 Gdańsk
Tel. 58 739 64 64
Fax 58 739 64 65

E-mail centrum@firmowebiuro.pl
www.firmowebiuro.pl

mailto:centrum@firmowebiuro.pl�
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